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Brukerveiledning — Oppsett av e-post pa mobil (iOS og Android)

Oppsett for iOS (Iphone, Ipad)
Steg 1:

Ga inn pa «Mail»-appen pa mobilen. (Appen som er integrert i mobilen)

Steg 2:

oll N Telenor & 15:25 @ ¥ 50%m )

Velkommen til Mail

S iCloud
@ Exchange
Google
YAHOQO!
Aol.

8% Outlook.com

Det vil dukke opp flere alternativer. Trykk pa
«Annen»




Steg 3:

oll N Telenor & 15:28 @ v 50% m )
Avbryt Ny konto
Du vil bli bedt om a fylle inn navn, e-post og
Navn Epostnavn passord. Navn velger du selv (valgfritt navn pa
eposten)
E-post epost@domenenavn.no

Under «E-post» fyll inn brukernavnet oppgitt i
B5&ahrd mail sendt fra oss. Eksempel: post@1881.no

«Passord» er oppgitt i sendt mail eller endret

Beskrivelse) Domenenavn manuelt. Skriv inn dette.

Steg 4:
wll N Telenor 15:29 @ 9 49% m )

Avbryt Ny konto R . o

/ ; Du vil fa muligheten til a velge mellom IMAP og
IMAP @ POP, velg «POP».
Navn Epostnavn Fyll deretter inn epostnavn (eks: post@1881.n0),
samme som oppgitt tidligere
E-post epost@domenenavn.no

Beskrivelse Domenenavn

INNKOMMENDE E-POSTTJENER

Vertsnavn  mail.domenenavn.no Fyll inn mail.domenenavn.no. (eks: mail.1881.no)

e Fyll inn tilsendt brukernavn og passord

Passord

UTGAENDE E-POSTTJENER

Fyll inn for vertsnavn, brukernavn og passord.
Her skal samme som ovenfor fylles inn

Vertsnavn  mail.domenenavn.no
Brukernavn

Passord

Steg 5:


mailto:post@1881.no
mailto:post@1881.no

Denne melding vil dukke opp. Velg «Detaljer». Deretter velg «Godkjenn»

r - R
Kan ikkeyerifisere Avbryt Sertifikat Godkjenn
tjeneridentitet
Identiteten til «mail AP -
no» kan ikke verifiseres av Mail. Les
gjennom sertifikatinformasjonen for du .
fortsetter. * b.hostedemail.com
B Utstedt av GeoTrust SSL CA - G3
Fortsett
Ikke godkjent
Detaljer Utloper 16.03.2018, 00:59:59
Avbryt Flere detaljer
A 4
Oppsett for Android (Samsung, LG, Sony, 0sv.)

Steg 1:

Ga inn pa «E-post»-appen pa mobilen. (Appen som er integrert i mobilen)

Steg 2:
Velg «Legg til ny konto». Du vil bli sendt hit
& O G N@ L e L73%E15:33
LEGG TIL NY KONTO

() Vis passord



Steg 3:
Gd & = . G N e 73%E15:34

LEGG TIL NY KONTO

epost@domenenavn.no Du blir bedt om a fylle inn e-post og passord.

Under «E-post» fyll inn brukernavnet oppgitt i mail
sendt fra oss. Eksempel: post@1881.no

«Passord» er oppgitt i sendt mail eller endret manuelt.
Skriv inn dette.

() Vis passord

Du gar videre ved a trykke «Manuelt oppsett»

MANUELT OPPSETT
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Steg 4:

Velg kontotype Du blir deretter bedt om a velge kontotype.

Velg «POP3-konto»
POP3-konto

IMAP-konto

Microsoft Exchange ActiveSync




Steg 5:

N ] N @S il 86% M 14:33
SERVERINNSTILLINGER
E-postadresse E-post og skal vere fylt ut, men hvis det ikke falger
epost@domenenavn.no med videre, finn inn pa nytt

Brukernavn

epost@domenenavn.no

Fyll inn brukernavn (eks: post@1881.no) og

Passord

O Vis passord

POP3-server Det vil sta pop3.domenenavn.no.
mail.domenenavn.no )
Bytt denne med mail.domenenavn.no (Eksempel:

Sikkerhetstype mail.1881.n0)

Ingen ¥

Port

Aldri v Under Port skal det sta 110

SMTP-server
mail.domenenavn.no
Samme holder under «Utgaende server»

Sikkerhetst: .
e Bytt pop3.domenenavn.no med mail.domenenavn.no
Ingen ¥

Port

110 Under Port skal det st 110

Godkjenning kreves for
sending av e-poster
Brukernavn

epost@domenenavn.no . .
post@ Fyll inn brukernavn som er tilsendt

Passord (EKS: pOSt@1881n0)

() Vis passord

LOGG PA Deretter trykk «Logg pa»
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Brukerveiledning — Oppsett og synkronisering av e-post desktop

Oppsett Mail (Mac 0S.X)
Mailen vil verifisere underveis i prosessen sa sgrg for at du koblet til internett underveis

Steg 1

Apne Mail pa dashbordet

Steg 2

Fra Mail menyen, velg Preferences (norsk) m File Edit Vii Mai
About Mail
Preferences... 28,
Provide Mail Feedback...
Services >
Hide Mail #¥H
Hide Others X #H
Show All
Quit Mail #®Q

Steg 3

Trykk pa + -tegnet nederst til venstre (under Accounts)

'?VE\:“ g T ¥ o

Accounts | Accountinformation = Mailbox Behaviors  Advanced '

Account Type: IMAP
Description:
Emall Address:

Full Name:

Incoming Mail Server;

User Name:
Password:

Outgoing Mail Server (SMTP). | @
El.moalvtmsumr




Steg 4
Under «Add Account», fyll ut fglgende informasjon:

a. Skriv navnet ditt under «Full name»
b. E-post adresse er brukernavnet du har fatt tilsendt
c. Passord (det som har blitt tilsendt eller endret)

Deretter trykk «Continue»

Add Account

You'll be guided through the steps to set up an
additional account.

To get started, provide the following information:

Full Name: John Smith
Email Address: jsmith@example.com
Password: [o.oooooool ]

@ ( Cancel ) GoBack  ( Continue )




Steg 5
Du vil bli fgrt videre til «iIncoming Mail Server», fyll ut fglgende informasjon:

a. Under «Account Type», velg IMAP

b. Under “Description”, skriv navnet pa e-posten du gnsker (eks post, booking osv.)

c. Under «Incoming Mail Server», skriv innloggingssiden du har fatt tilsendt mail.domenenavn.no
(eks mail.1881.n0)

d. Under «User Namen, fyll inn brukernavnet tilsendt (eks post@1881.n0)

e. Under «Password», fyll inn tilsendt passord

Deretter trykk «Continue»

Incoming Mail Server
Account Type: | (& IMAP '

Description: My Email Account

Incoming Mail Server; mail.example.com

User Name: jsmith@example.com

Password: {sereesecec] J
@ (Cancel ) (_GoBack ) (_ Continue )

Steg 6
Under «Incoming Mail Security», velg “Password” | rullgardinen under “Autentication”

Deretter trykk “Continue”

Incoming Mail Security
_ Use Secure Sockers Layer (5500

Authentication: | Password = |

7 ( Cancel ) ( CoBack | { Continue )
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Steg 7:
Under “Outgoing Mail Server”, fyll inn fglgende informasjon:

Under «Description», fyll inn et navn pa mail serveren
Under «Outgoing Mail Server, fyll inn «mail.domenenavn.no»
Huk av pa «Use only this server”

Huk av pa “Use Autentication» og fyll inn tilsendt brukernavn (post@domenenavn.no) og
passord

oo oo

Deretter trykk «Continue»

Outgoing Mail Server

Description: My SMTP server
Outgoing Mail Server: ' mail.example.com E
M Use only this server

# Use Authentication
User Name: jsmith@example.com
Password: [a.--oo-ooncl ]
@ ( Cancel ) ( GoBack ) ( Continue )

Steg 8:

Account Summary vil dukke opp, hvor du far en oversikt over hva du har fylt ut.
Velg «Create»

Account Summary

Account Description: My Email Account
Full Name: John Smith
Email Address: jsmith@example.com
User Name: jsmith@example.com

Incoming Mail Server: mail.example.com
SSL: on

Outgoing Mail Server: mail.example.com
SSL: on

M Take account online

@ (" Cancel ) ( GoBack ) { Create )
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Konfigurering og synkronisering Outlook

Denne prosedyren kan brukes til 8 konfigurere alle versjoner av Outlook. Denne brukerveiledningen viser
skjermbilder tatt fra Outlook 2007, noe som medfgrer at bildene kan vaere grafisk forskjellig fra nyere
versjoner. Den ngdvendige informasjonen er allikevel den samme og kan brukes for a sette opp nyere
versjoner.

Steg 1:
Apne Outlook
Hvis det ikke ligger inne noen e-postadresser fra fgr, vil det dukke opp et oppstartsbilde.

Outlook 2007 Startup

Outlook 2007 Startup

Welcome to the Outiock. 2007 Startup Waard, which sl gusds you theough the
process of configueing Outiook 2007,

Steg 2:
Trykk “Next”
Hvis du allerede har en annen e-postadresse lagt inn, kan dette bildet dukke opp:

Outlook 2007 Startup &

L-maill Upgrade Options

Outlock can Import e-mal messages, address books, and settings from the folowng
programs that were detected on your compuber,

Select the progyam that you want Outiock to upgrade. I you do not want Outiook to
upgrade any of the follown) programs, then select "Do not Lpgrade” and continue.

O Upgrade from
JOutionk £ prens o windows Mt |

(Do nek vy ade

| <o J[ met> | [ caxe |




Denne brukerveiledningen dekker ikke importerte innstillinger.

Velg «Do not upgrade», deretter trykk «Next»

Steg 3

Det vil dukke opp et bilde, hvor du blir forespurt om du gnsker a konfiguere Outlook opp mot Internet E-
mail, Microsoft Exchange eller andre Email-server.

Velg «Yes»

Account Configuration &;

C-mail Accounts

You can configure Outlook to connect to Internet E-mal, Mcrosoft Exchange, or
other £-mal sarver, Would you lka to configure an E-mal account?

@) Yes

O

No

Alternativt ga opp i venstre hjgrne og velg «Tools», deretter «Account Settings»

| Tools | Adtions _Business Contact Mar
Send/Receive »

Instant Search »
, A  Address Book... Ctri+Shift«B8 ‘
| ¥ Organize
, (21 Rules and Alerts...
‘ Oyt of Office Assistant...
Mailboy Cleanup...
[€3) Empty Deleted tems™ Folder

‘ la) Recover Deleted Items...

Forms > |
Macro »
Account Settings... ‘
Trust Center...

Customize...

QOptions...




«Account Settings» vinduet vil dpne og vise:

Account Settings

E-mail Accounts
You can add or refmdve &N socount. You can sslect an sccount and changs its settings.

E-mal | DataFiles | RSS Feeds | SharaPoink Lists | Intermet Calendars Wudcm; Address Books |

& W Remove & 8

Typs
Exchangs (send from this acoount by default)

Trykk pa «New» (nyere versjoner kan vise «Add»)
Velg Mail (hvis du velger denne veien, hopp over steg 6)

Velg “Microsoft Exchange, POP3, IMAP, or HTTP?”, deretter ‘“Next”

Add New E-mail Account %)

Choose E-mail Service

(3 Microsoft Exchange, POP3, IMAP, or HTTP
Connect to an e-mail account at your Internst service pravider (1SP) or your
organization’s Microsoft Exchange sarver.

) other
Connect to & server type shown below.

[Nexx>][Canch




Add New E-mail Account %)

Auto Account Setup

[¥] Manualy configure server settings or sddtional server types

[(Bock J[ Nex(>][s’.‘ancelj

Steg 6:

Huk av pa manuell konfigurasjon, deretter fyll inn epost/brukernavn og password tilsendt. «Your name»
er valgfritt

Deretter trykk «Next»

Add New E-mail Account X
Choose E-mail Service

@ Internet E-mail

Connect to your POP, IMAP, or HTTP sarver to sand and receive e-mal messages.
) Microsoft Exchange

Connect to Microsoft Exchange for access to your e-mal, calendar, contacts, faxes and voice mad.
() other

Connect to a server type shown bebw

[ <sack [ mext> | [ coxed |

Huk av pa «Internet E-mail» (POP, IMAP), deretter «Next»



Add New E-mail Account @

Internet E-mall Settings
Each of thase settings are required to get your e-mad account working.

User Information Test Account Settings

Your Name: John Smith After il out the information on this screen, we
recommend you test your account by chcking the

E-mad Address: femithpe ovides .com button below. (Requires network connection)

Server Information
[ Test Account Settings ... |

Accourt Type: POP3 v

Incoming mall server: mad. provider .com

Outgoing mad server (SMTP):  crtp orovider, com

Logon Information

Usar Name: Fmath@provider .com

Password: ratnse

[v]Remamber pasoword
[CIRequire logon using Secure Password Authentication (SPA)
[ <Back || mext> | [ cancel |
Steg 7:

Fyll inn gnsket navn, tilsendt epost/brukernavn

Under «Account Type» velg POP3

Incoming og outgoing mailserver skal veere mail.domenenavn.no (f.eks mail.1881.no)
Huk av «Secure Password Autentication”

Avslutningsvis fyll ut tilsendt epost/brukernavn pa nytt, samt passord

Steg 8:
Trykk «Test Account Settings» for & dobbelsjekke at det er satt opp riktig.
Hvis det blir godkjent, velg «Finish»

NB hvis det ikke gdr igjennom prav G gjar steg 6 pd nytt eller kontakt en av vdre radgivere

E-mail | Data Files | RSS Feeds | SharePoint Lists | Internet Calendars | Published Calendars | Address Books |

o New... 3¢ Repair.. 3 Change.. @ SetasDefaut X Remove @ &

Name Type
jsmith@provider.com POP/SMTP {send from this account by default)

Hvis du har flere eposter registert og gnsker & bruke den nye som standard, velg «Set as Default»



Oppsett av Outlook pa nett

Steg 1:
Trykk pa hjulet oppe i hgyre hjgrne. Det skal da dukke opp en nedtrekkmeny slik som vist pa bildet.

Velg «Tilkoblede kontoer»

IR -

Innstillinger for E-post

Oppdater

Automatiske svar
Visningsinnstillinger
Administrer tillegg

Tilkoblede kontoer

Innstillinger for frakoblet modus
Endre tema

Oppgrader til Premium

Skaff deg Cutlook Maobile

Alternativer

Steg 2:

Du vil dermed bli fgrt videre pa slik som vist pa bildet nedenfor. Velg «Andre e-postkontoer» under
Legge til en tilkoblet konto

Nederst er en oversikt over kontoene som er registrert. Her vil det ogsa sta hvis e-posten er
synkronisert riktig markert som «Oppdatert.

Hvis e-posten du @nsker G legge til allerede finnes i listen, slett den.



Tilkoblede kontoer

Koble til de andre kontoene for & importere e-post og behandle alt p ett sted. Du kan keble til opptil 20 andre
e-postkontoer,

Legge til en tilkoblet kanto
B Gmail

Andre e-postkontoer

Behandle tilkoblede kontoer

S0 e
Konto *  Status Sist cppdatert
[ ovnneee) & Oppdatert 13:14
AR A Kan ikke oppdatere 13.12.2017
s | &% Oppdatert 14:10

Steg 3:

Fyll inn gnsket visningsnavn (valgfritt), e-postadresse og passord (de to sistene er blitt tilsendt).

Hvor det skal importeres velges selv. Kryss av pa konfigurer kontoinnstillinger manuelt.

Koble til e-postkontoen din

Visningsnavn

| Feil
| | ' Denne informasjonen
E-postadresse ™ er obligatorisk.
Passord *

Du kan velge hvor importert e-post skal lagres.

® Opprett en ny mappe for importert e-post med undermapper som i kontoen du kobler il

mparter 1l eksisterends mapper, for eksempel Innboks, Sendte elementar og Kladd, og opprett mapper for andre

Avanserta innstillinger

onfigurer kontoinnstillinger manuelt (POP-, IMAP- eller Bare send-konta)

0K Avbryt



Steg 4:

Velg «POP/SMTP» som vist nedenfor

Velg tilkoblingstype

st

MAPSMTP-tilkoblingsinnstillinger
® Tilkoblingsinnstillinger for POP/SMTP
SMTP bare send-tilkoblingsinnstillinger
Tilbake OK Avbryt

Steg 5:
Under bildet under skal fglge fylles ut

- Visningsnavn (skal vaere fylt ut, samme som tidligere)

- E-postadresse (tilsendt e-post)

- Brukernavn (samme som e-postadresse)

- Passord (tilsendt passord, eller byttet passord)

- Innkommende server(POP), (Her skal det sta mail.domenenavn.no)
- Innkommende serverport (Skal sta 110, som vist)

- Godkjenning (skal sta grunnleggende)

- Kryptering (velg ingen)

- Utgdende server (skal sta mail.livemanagement.no)

- Utgdende serverport (Skal sta 25, som vist)



Ny POP-kontotilkobling

Angi konto- ag serverinformasjon for den tilkoblede kontoen

Kontoinformasjon

Visningsnawn

E-postadresse™

Brukemawn

Pazzord*

D kan velge bvor importert e-post skal lagres.
® | Opprett en ny mappe for importert e-post med undermapper som i kontosn du kobler 4
Irmporter 1l eksisterends mapper, for skszmpel Imnbaoks, Sendte elementsr og Kladd, og opprett mapoer for

anars

| Behold kopisr av meldinger pa ssrversn

Serverinformasjon

Innkommends server (FOR)*

Innkommends serverport ®
ma

Gaodkjenning

Gruninleggends -
Kryotering
ngen -

®  Zend e-postved hislp av leveranderens server [motskarsn vil ke = Outlook com-adressen)

Zend e-postved hjslp av ssreren 1l Cutlookocom (mottskeren kan kanskjes 5= Cutlook com-adressen din)

Ltgdends server (SMTP) *

|tgaende serverport *

Bruk annet brukermavn og passord til 3 sends e-post.

Tilbake 0K Avbryt

Da skal den nye eposten ha blitt godkjent og dukke opp under listen som vist under steg 2. Nar
statusen viser oppdatert skal den nye e-posten vaere synkronisering.



NB! Hvis du velger at det skal opprettes en ny mappe for importert e-post vil det bli opprettet en ny
mappe nederst pd forstesiden. Denne kan flyttes ved & trykke pG mappen, holde den inne og dra dit
du vil ha den.



